Puerto - Huis van Vrede is een dienst woon-
begeleiding voor thuislozen. We richten ons
tot wie ervoor kiest zelfstandig te wonen en
vrijwillig hulp vraagt. De term ‘thuislozen

’

dekt een grote lading, meestal gaat het om
mensen waar veel factoren een hele proble-
matiek vormen. De voornaamste doelstelling
is hen de kans te geven om een thuis te vin-
den. Elke bewoner krijgt individuele bege-
leiding die vertrekt van maatzorg, een inte-
grale aanpak waar de mens centraal staat.

Beste vrienden van Puerto,

De gevreesde cijfers zijn binnen: in november 2024
werden in Brussel 9.977 thuislozen geteld, waarvan
972 op straat leven. Als we daar de mensen bij re-
kenen die niet werden geteld — omdat ze eenvou-
digweg niet gevonden werden - dan overschrijdt
het totaal een cijfer van 10.000, waarvan meer dan
1.000 mensen zich letterlijk op straat bevinden.

Hoe is het zo ver kunnen komen? Nelson Mandela
zei ooit dat armoede geen noodlot is, maar een
toestand die door mensen is gecreéerd, en dus ook
door mensen kan worden opgeheven - als men
dat wil.

Hoe komen we aan zulke cijfers? In Finland — onder
een niet-linkse regering - heeft men het probleem
onder ogen gezien én doortastend aangepakt.

In enkele jaren tijd werd het aantal thuislozen

daar teruggebracht van 10.000 naar ongeveer
1.000, verspreid over het hele land. Dit dankzij het
Housing First-beleid: mensen die op straat belan-
den, krijgen onmiddellijk een woning en worden
intensief en op maat begeleid.

Het deed me terugdenken aan een initiatief van
het Jongerencentrum Chicago (toen ik daar nog
voorzitter was), waar een groep van zevental jon-
geren van het zesde middelbaar besloot om met
twee begeleiders en enkele mensen uit het onder-
wijsbeleid naar Finland te reizen. Ze wilden met
eigen ogen zien waarom daar slechts 2% van de
jongeren het secundair onderwijs verlaten zonder
diploma. En ja, ze konden ter plaatse vaststellen
dat dit cijfer klopte. Hoe komt dat? In Finland staat
er vanaf de kleuterklas een multidisciplinair team
klaar, met ook hoog academisch opgeleiden, dat
bij leerproblemen meteen nagaat wat de oorzaak
is — of die nu intellectueel, sociaal-economisch,
psychologisch of taalkundig van aard is. Door dit
direct en op maat aan te pakken, blijft het aantal
vroegtijdige schoolverlaters uitzonderlijk laag
(2%), terwijl dat in sommige Brusselse scholen tot
15 a 20% oploopt.

Bovendien is de sociale ongelijkheid in Finland een
van de laagste ter wereld, en worden de Finnen
- mede door hun sociaal beleid - al jaren op rij
beschouwd als het gelukkigste volk ter wereld.

De 10.000 thuislozen hier zijn niet los te zien

van het recente asielbeleid in Belgié, dat meer
wegheeft van een afschrik- dan een opvangbe-
leid. Al 2.500 tot 3.000 asielzoekers kregen bij hun
aanvraag een briefje mee dat ze in aanmerking
kwamen, maar dat er momenteel geen plaats is, en
dat ze zullen worden opgeroepen wanneer het wel
kan. In de praktijk betekent dit voor velen dat ze
zichzelf maar moeten redden, wat er helaas vaak
op neerkomt dat ze op straat belanden.
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Wat betreft het aantal mensen dat in Belgié op of
onder de armoedegrens leeft: na een dertig jaar
durende stilstand zagen we de voorbije twee jaar
eindelijk een lichte daling in de cijfers, dankzij de
beloofde én uitgevoerde sociale maatregelen. Ar-
moedebestrijders en mensen in armoede zuchtten
opgelucht: “Het kan dus wel, als men wil!”

Maar ... vandaag klinkt er opnieuw een alarm-
kreet. De nieuwe regering stelt dat er tijdens de
energie- en coronacrisis te veel geld is uitgegeven,
waardoor er nu moet worden bespaard op de soci-
ale zekerheid. Er werd zelfs op de radio gezegd dat
de armen de crisis nu maar eens moeten uitzitten,
alsof zij verantwoordelijk zouden zijn voor ‘het gat
in de sociale zekerheid'

Financiéle experts wijzen erop dat de meeste
coronasteun en energiecompensaties terechtkwa-
men bij mensen die ze niet écht nodig hadden. En
dat de vorige regering met één lastenverlaging
voor werkgevers al miljarden euro’s uit de sociale
zekerheid haalde. Recente maatregelen - zoals
het vrijstellen van studentenarbeid tot 650 uur
van belasting en de uitbreiding van flexi-jobs —
betekenen samen een verlies van 1,5 miljard euro
aan inkomsten voor de sociale zekerheid. Om dan
vervolgens te stellen dat het systeem te duur is,

is minstens oneerlijk. Intussen blijven inkomens
uit vermogen in quasi geen enkel ander land zo
buiten schot.

Ja, er is een sociale oorlog bezig. En die dreigt de
voorzichtige positieve evolutie van de voorbije
jaren alweer teniet te doen. Geld ‘vinden' of ‘lenen’
lijkt wél mogelijk voor militaire uitgaven, terwijl de
Europese landen samen nu al een veelvoud aan
defensie spenderen ten opzichte van Rusland. De
wapenlobby zal natuurlijk niet pleiten voor meer
samenwerking tussen landen, ook al zou dit met
minder middelen veel meer kunnen realiseren.

Laat ons met z'n allen de werkelijkheid durven
aankijken zoals die is. Laten we opkomen voor
échte sociale politiek — zoals Finland dat doet, zo-
wel op het vlak van dakloosheid als onderwijs. Dat
is de weg naar een samenleving waar de ‘geluksin-
dex’stijgt. En die stijging komt in de eerste plaats
de kansarmen ten goede, maar - zoals Richard
Wilkinson aantoonde in zijn twintigjarig onder-
zoek in 50 landen — ook de brede samenleving,
inclusief de rijken.

Vrede en alle goeds,
Dank u, vrienden van Puerto,

En dank u, aan allen die zich sociaal inzetten, met
de talenten en tijd die ze gegeven zijn.

Daniél Alliét, voorzitter




]
- é’ Aan het raam van ons bureau schittert een bijzon-
\éb dere ketting — en dat mag letterlijk genomen worden!
zé De parels van het Stadsjuweel - het project van SOS

= \“a“ kinderen dat we in onze vorige nieuwsbrief toelichtten
pe’kraal ee“\,et\\aa - landden in de maand april in House of Compassion op het
Begijnhofplein in Brussel, in een duotentoonstelling met Puerto-
Huis van Vrede. Ons team draagt de verhalen van veerkracht graag mee - letterlijk, in
onze etalage, en figuurlijk, in ons hart.
Zie meer: https://cityjewel.org/nl/ en https://web.houseofcompassion.be/




Bijscholing beroe

Binnen het team riep de kwestie van het
beroepsgeheim heel wat discussie op:
wat mogen we zeggen, aan wie en in
welke context?

Daarom volgen de collega’s in 2025 allen
een opleiding beroepsgeheim om hun
kennis hierover op te frissen. Marie-Alice,
Klara en Edith zullen deze opleiding bij
SAM, steunpunt Mens en Samenleving
volgen. Joy en Youri volgden een CFSI-
opleiding in het Centre Chapelle-aux-
Champs, samen met vier a vijf andere
deelnemers (vooral psychologen) en
twee lesgevers.

De eerste sessie ging over het beroeps-
geheim an sich: als je werkt als hulpver-
lener, mag je niets doorvertellen van wat
je hoort of te weten komt over iemand.
Dat is wettelijk vastgelegd in artikel 458
van het Strafwetboek. Doe je dat toch,
dan kan je daar straf voor krijgen. Alleen
in heel specifieke situaties mag je wel
iets zeggen, bijvoorbeeld als je wettelijk
verplicht bent om iets te melden of als je
moet getuigen in de rechtbank.

Tijdens de tweede sessie spraken ze over
het gedeeld beroepsgeheim. Soms werk
je samen met andere hulpverleners rond
dezelfde persoon. Dan mag je onder
bepaalde voorwaarden informatie met el-
kaar delen. Dat mag alleen als jullie echt

Reeks - Vrijwilliger in de kijker

Grafisch ontwerper Guido

Foto: vzw SAM, https://www.samvzw.be/

samenwerken aan dezelfde opdracht, als
de persoon om wie het gaat daar uitdruk-
kelijk toestemming voor geeft, en als je
enkel de informatie deelt die echt nodig
is voor de hulp.

In de derde sessie kwam het elektronisch
patiéntendossier aan bod. Dat is een di-
gitale plek waar alle medische informatie
van een patiént samenkomt. Het is een
belangrijk onderdeel van het eHealth-
plan 2025-2027. Zo'n dossier is goed
beveiligd, en de patiént heeft zelf de
controle over wie zijn of haar gegevens
mag inkijken of gebruiken.

Deze opleiding heeft ons veel kennis
opgeleverd en verschillende praktijksitu-
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aties verhelderd. Toch blijft de toepassing
van de regels rond een gedeeld be-
roepsgeheim op het terrein complex. We
botsen geregeld op een dilemma: ver-
trouwelijkheid beschermen én tegelijk ef-
fectieve begeleiding bieden. Praten is zil-
ver, zwijgen is goud, zegt de volksmond.
Door te zwijgen speel je als hulpverlener
altijd op veilig. Maar help je daarmee de
persoon zoals ze graag geholpen zou wil-
len worden? We moeten daarom steeds
op zoek naar het evenwicht: met akkoord
van de betrokkene, uitsluitend de strikt
noodzakelijke gegevens delen, met direct
betrokken professionals, binnen een
duidelijk, vrijwillig en wettelijk kader, om
zowel de privacy te waarborgen als een
doeltreffende begeleiding te garanderen.

steunpunt mons
en samenleving
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Guido Bunkens, één van onze trouwste
vrijwilligers, zorgt al bijna 20 jaar vanuit
het verre Genk voor de lay-out van onze
halfjaarlijkse externe nieuwsbrief. Toen hij hoorde dat de vorige
grafisch vormgever stopte, kwam hij met ons in contact via
Hilde Snoeijs — een oud-collega van Puerto, die toen verant-
woordelijk was voor de nieuwsbrief.

Hoewel hij geen grafische opleiding heeft gevolgd, heeft Guido
een grote passie voor alles wat met typografie en boekontwerp
te maken heeft. Wat begon als een hobby, groeide uit tot een
jarenlange inzet voor Puerto.

Vanop afstand heeft Guido de organisatie zien evolueren: van
veranderingen in het team tot verschuivingen binnen onze
doelgroep. Hij maakte het allemaal mee, toen communicatie er
nog heel anders uitzag en vooral ook toen er minder mogelijk-
heden en grafische werkmethodes waren.

Bedankt Guido, om onze externe nieuwsbrief al die jaren zo
mooi vorm te geven!




Resultaten daklozentelling 2024

Zoals Daniel in het voorwoord vermeld, is het aantal personen
zonder stabiele huisvesting opnieuw gestegen. In 2024 werden
er in totaal 9.777 personen geteld. Ten opzichte van 2022 - toen
telde Bruss’help ongeveer 7.100 personen - is dat een stijging
van 24,5%!

Het definitief rapport van de daklozentelling zal op 18 juni
2025 uitgebracht worden. Het voorlopig rapport liet al zien dat
de grootste stijgingen werden vastgesteld in de noodopvang
en het aantal personen in niet-conventionele huisvesting. Dit
ondanks beleidsmaatregelen zoals de Brussels Deal: een verza-
melnaam voor maatregelen die genomen worden om asiel-
zoekers in Brussel op te vangen en te integreren, door middel
van financiering van asielcentra en de bijbehorende kosten van
zorg en onderwijs, en de inzet van personeel om asielzoekers te
ondersteunen.

U kan het voorlopige en definitieve rapport van de daklozentel-
ling in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest raadplegen via de
website van Bruss’help
(https://www.brusshelp.org/index.php/nl/).

Puerto wenst u veel leesplezier!

Lola Apambwa, Rosanne Claes, Genevieve de Bruyn, Klara De Man, Edith
Ferdinand, Marie-Alice Janssens, Youri Mot, Abdelkader Samri, Joy Van
de Wielle en Jennifer Vlieghe.
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EVOLUTIE VAN HET AANTAL GETELDE PERSONEN
PER CATEGORIE VAN 2008 TOT 2024
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Puerto vakantie / oproep tot giften

De vakantiebestemming is bekend! Puerto gaat opnieuw naar
Buret van 19 tot 21 augustus. Zoalselk jaar willen.we samen
fijne momenten beleven op een prachtige'plek. ledereen die
ons wil helpen om de kosten van devakantie democratisch te
houden voor onze leden, kan dit doen met een schénking, ofwel
op het rekeningnummer van Huis van Vrede vzw BEO7 7350
1343 2666 (zonder fiscaal attest), ofwel op het rekeningnummer
BE80 7765 9023 3377 van vzw Caritas Hulpbetoon Liefdadig-
heidsstraat 39 te 1210 Brussel, met als mededeling ‘voorkeur
project nr 2012 Huis van Vrede' (voor giften die 40 € of meer per
jaar bedragen, ontvangt de schenker een fiscaal attest, uitge-
reikt door Caritas Hulpbetoon vzw).

Duizend maal dank aan zij die al een kleine en grote donatie
hebben gedaan. Jullie bijdrage maakt echt het verschil!

Wil je als vrijwilliger bij ons aan de slag of wil je op een andere
manier bijdragen? Neem gerust contact op via puerto@huisvan-
vrede.be

Dankzij Al Kopie

Onze nieuwsbrieven worden mogelijk gemaakt dankzij Al Kopie,
Brusselsesteenweg 90, 1850 Grimbergen

tel: 0227053 01 - e-mail: al.kopie@telenet.be.
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Deze nieuwsbrief is een halfjaarlijkse uitgave van Huis van Vrede vzw, Varkensmarkt 23 te 1000 Brussel. Tel: 02 455 17 95 — e-mail: puerto@huisvanvrede.be.



